


OBRAZLOŽENJE FINANCIJSKOG PLANA 
ZA RAZDOBLJE 2026.- 2028.

DOM ZA STARIJE OSOBE RAGUSA

UVOD
Dom za starije osobe Ragusa je ustanova koja pruža uslugu socijalne skrbi sa smještajem za starije osobe. Osnivač Doma je Grad Dubrovnik. Dom za starije osobe Ragusa je osnovan na temelju Odluke o osnivanju Doma za starije osobe Ragusa od 09.svibnja 2022. godine, te upisan u registarskom ulošku registarskog suda pod brojevima Tt – 22/2540-3 od 23. prosinca 2022. godine.
Prostori doma izgrađeni su i opremljeni prema visokim standardima, podijeljeni su po vrstama i procesima rada i organizirani su u suterenu, prizemlju, I. katu, II. katu i potkrovlju. U samoj zgradi Doma smješten je restoran s čajnom kuhinjom i dnevnim boravkom. Dom pruža stalni smještaj, za 30-tak korisnika u 21 smještajnih jedinica: od toga 12 jednokrevetnih i 7 dvokrevetnih soba i 2 apartmana.
Dubrovačko-neretvanska županija, Upravni odjel za zdravstvo, obitelj i branitelje na temelju odredbe čl. 126. st. 5. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine broj: 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23 ) dana 19. prosinca 2024.g. donosi rješenje za Dom za starije osobe Ragusa, sa sjedištem Pionirska 4, OIB: 79868851108. Rješenjem se utvrđuje da Dom za starije osobe Ragusa ispunjava propisana mjerila za pružanje socijalne usluge smještaja starijim osobama za 30 korisnika i to I. stupanj usluge, da ispunjava propisna mjerila za pružanje socijalne usluge boravka starijim osobama i to 6 korisnika I. stupnja za uslugu poludnevnog  boravka, odnosno 3 korisnika za uslugu cjelodnevnog boravka korisnika I. stupnja. Također se u Rješenju navodi da Dom ispunjava propisana mjerila za pružanje socijalne usluge u kući. Prema rješenju usluga smještaja obuhvaća: - brigu o zdravlju, fizikalnu terapiju, socijalni rad, aktivno provođenje vremena i radne aktivnosti.

Dom za starije  osobe Ragusa je ustanova socijalne skrbi, namijenjena starijim osobama koje zbog starosti ne mogu živjeti same. Djelatnost Doma je pružanje usluge skrbi starijim osobama izvan vlastite obitelji kojima je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna stalna pomoć i njega druge osobe. U okviru smještaja pružaju se usluge stanovanja, prehrane, brige o zdravlju, njege, održavanja osobne higijene, fizikalne terapije, usluge socijalnog rada, radnih aktivnosti i organiziranja slobodnog vremena. 
Isto tako Dom pruža uslugu dnevnog i poludnevnog boravka korisnika kao oblik skrbi izvan vlastite obitelji, a koji je namijenjen starijim osobama koje u Domu borave privremeno, u periodu dok su njihove obitelji na poslu ili imaju druge obveze. U okviru tog programa pružaju se usluge stanovanja, prehrane, brige o zdravlju, njege, održavanja osobne higijene, fizikalne terapije, usluge socijalnog rada, radnih aktivnosti i organiziranja slobodnog vremena. 


OBRAZLOŽENJE OPĆEG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA
Opći dio financijskog plana sastoji se od sažetka računa prihoda i rashoda. Prihodi i rashodi su  iskazanih prema izvorima financiranja i ekonomskoj klasifikaciji, a rashodi su iskazani i prema funkcijskoj klasifikaciji.

Planirani prihodi poslovanja sastoje se od:


a) prihoda od prodaje proizvoda i robe te pruženih usluga i prihoda od donacija općeg proračuna – Vlastiti prihodi  za 2026. godinu planirani u iznosu od 230.000,00€ (odnose se na prihode koji se planiraju ostvariti od naplate cijene usluga smještaja korisnika i donacija).
       Planirani Prihodi za posebne namjene namijenjeni su za financiranje rashoda poslovanja koji obuhvaćaju:               
       materijalne rashode, financijske rashode, te rashode za nabavu dugotrajne imovine.
b) prihoda iz nadležnog proračuna i od Hzzo-a temeljem ugovornih obveza – Opći prihodi i primici  za 2026. godinu planirani u iznosu od 1.660.300,00€ (odnose se na prihode koji se planiraju ostvariti iz nadležnog proračuna Grada Dubrovnika) 
Planirani Opći prihodi i primici namijenjeni su za financiranje rashoda za zaposlene, za zakupnine i najamnine prostora hotela Gruž d.d., za uslugu pripreme hrane za Dom za starije osobe Ragusa.


Planirani rashodi poslovanja sastoje se od:

a) rashoda za zaposlene koji su za 2026. godinu planirani u iznosu 973.700,00€ (odnose se na rashode za brutto plaće, doprinose na plaću i ostale rashode za zaposlene)
b) materijalne rashode koji su za 2026. godinu planirani u iznosu 886.100,00€ (odnose se na naknade za prijevoz zaposlenika, rashode za materijal i energiju te rashode za usluge)
c) financijskih rashoda  koji su za 2026. godinu planirani u iznosu 2.000,00€ (odnose se na ostale financijske rashode-bankarske usluge)

Planirani rashodi za nabavu nefinancijske imovine se odnose na rashode za nabavu proizvedene dugotrajne imovine i za 2026. godinu su planirani u iznosu 28.500,00€.

Nisu planirani investicijski projekti kojima su investicijski troškovi veći od 60.000,00€.



OBRAZLOŽENJE POSEBNOG DIJELA FINANCIJSKOG PLANA
Posebni dio financijskog plana iskazuje rashode i izdatke po organizacijskoj klasifikaciji, po ekonomskoj, programskoj i funkcijskoj klasifikaciji, te izvorima financiranja.

	Naziv programa iz Proračuna
	Proračun 
2025.
	Plan
2026.
	Projekcija 2027.
	Projekcija 2028.

	18065 Socijalna skrb 
	1.610.200,00
	1.890.300,00
	1.890.300,00
	1.890.300,00






· OBRAZLOŽENJE PROGRAMA

	PROGRAM 18065 Socijalna skrb

	Opis programa: 
Cjelokupna djelatnost Doma temelji se na osnovnom programu socijalna skrb odnosno pružanje socijalnih usluga smještaja starijim  osobama, a to je i jedini program koji naša ustanova provodi. U okviru tog programa pružaju se usluge stanovanja, prehrane, brige o zdravlju, njege, održavanja osobne higijene, fizikalne terapije, usluge socijalnog rada, radnih aktivnosti i organiziranja slobodnog vremena. 


	Zakonske i druge pravne osnove programa:

Ustanova u svome radu provodi programe i aktivnosti u skladu sa nizom zakonskih propisa i to:  Zakon o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22), Zakon o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23), Zakon o zdravstvenoj zaštiti (NN 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22, 33/23, 36/24), Pravilnik o mjerilima za pružanje socijalnih usluga (NN 110/22), Pravilnik o izmjenama Pravilnika o mjerilima za pružanje socijalnih usluga (NN 58/24), Zakon o lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01,60/01,129/05, 109/07,125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13,137/15, 123/17, 98/19, 144/20) i drugi akti. 
Dom je dužan pridržavati se Zakona o zaštiti na radu, Zakona o zaštiti od požara, zakona o zaštiti eksplozivnih tvari, Zakona za zaštiti okoliša, Zakona o zaštiti osobnih podataka, Zakona o arhivskom gradivu i arhivima, Zakona o zdravstvenoj zaštiti HACCAP  standarda, Pravilnika o uvjetima i načinu obavljanja mjera za sprečavanje i suzbijanje bolničkih infekcija i drugih zakonskih propisa vezanih za djelatnost.


	Ciljevi provedbe programa u razdoblju 2026.-2028.

Naš primarni cilj je 100% popunjenost smještajnog kapaciteta. U ovom trenutku ostvarena  je 70%-tna popunjenost Doma, obzirom da se Dom počeo popunjavati 22. travnja 2025. godine.
U 2026. godini teži se povećanju broju korisnika i 100%-noj popunjenosti, što će se i ostvariti zbog povećanja broja zahtjeva za smještaj u Domu.
U sklopu aktivnosti sufinanciranja programa dnevnog boravka cilj je napuniti kapacitet smještaja odnosno primiti 6 korisnika u 3 jednokrevetne sobe u Ustanovi i 3 korisnika za uslugu cjelodnevnog boravka korisnika I. stupnja. 

Cilj je nastaviti na podizanju kvalitete skrbi na višu razinu i to stalnim usavršavanjem osoblja te podizanjem materijalnih i drugih uvjeta prema mogućnostima kako bi stvorili zdravo i ugodno okruženje koje će nuditi vrhunski smještaj, medicinsku njegu i prehranu. 

Svakodnevnim radimo na poboljšanju kvalitetnog i profesionalnog pružanja socijalnih usluga našim korisnicima. Aktivnosti kojima će se ovaj cilj ostvariti:

· podizanje kvalitete i standarda života korisnika u Domu
· podizanje kvalitete i standarda pružene zdravstvene usluge i usluge njege
· podizanje kvalitete usluge socijalnog rada 
· poboljšanje organiziranja odvijanja svih poslovnih funkcija u Domu i kontinuirani nadzor nad kvalitetom rada svakog odjela
· povećanje stručnih osposobljavanja zaposlenika, omogućavanje zapošljavanja mladim i obrazovanim osobama iz područja ekonomskih znanosti, zdravstvene skrbi, socijalnog rada radi stjecanja iskustva,
· povećanje broja suradnji s volonterima, suradnji s dječjim vrtićima i osnovnim školama, ustanovom Muzeji, kulturno-umjetničkim društvima (zborovima, folklornim društvima, klapama, dramskim grupama), suradnja s drugim domovima.








Procjena i ishodište potrebnih sredstava za aktivnosti unutar programa:

	Naziv aktivnosti
	Proračun 
2025.
	Plan
2026.
	Projekcija 2027.
	Projekcija 2028.

	Aktivnost/projekt A806531: Skrb o starijim osobama - izvor 11
	1.439.000,00
	1.660.300,00
	1.660.300,00
	1.660.300,00

	
Aktivnost/projekt A806531: Skrb o starijim osobama – vlastita djelatnost- izvor 35

	171.200,00
	230.000,00
	23.000,00
	23.000,00

	Aktivnost/projekt K806532: Centar za pružanje usluga u zajednici
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	Ukupno program:
	1.610.200,00
	1.890.300,00
	1.890.300,00
	1.890.300,00





Obrazloženje aktivnosti i pokazatelji rezultata:

	Naziv aktivnosti/projekta u Proračunu: Aktivnost/projekt A806531: Skrb o starijim osobama - izvor 11


	
Proračunska sredstva su planirana u iznosu 1.660.300,00€ i odnose se na rashode koji bi se trebali podmiriti iz proračuna grada Dubrovnika. Ovi rashodi odnose se na: rashode za bruto plaće i doprinose (31) i naknade troškova zaposlenima (32, prijevoz na posao i s posla), za zakupnine i najamnine hotela Gruž d.d., te za uslugu pripreme hrane za Dom za starije osobe Ragusa.

	




	Naziv aktivnosti/projekta u Proračunu: Aktivnost/projekt  A806531: Skrb o starijim osobama – vlastita djelatnost – izvor 35

	
Vlastita sredstva su planirana u iznosu 230.000,00€. Ovi rashodi bi se trebali podmiriti iz vlastitih prihoda Doma.
199.500,00 eur odnosi se na materijalne rashode, 2.000,00 eur na financijske rashode, a 28.500,00 eur za nabavu proizvedene dugotrajne imovine.
U sklopu ovog projekta planiraju se rashodi za nabavu materijala za radnu okupaciju korisnika, predavanja i radionice namijenjenih korisnicima, poklone korisnicima povodom proslave rođendana i sl.  Zahvaljujući dobroj suradnji sa drugim ustanovama i pojedincima razna predavanja ili radionice organiziramo bez naknade.


	


  
Pokazatelji rezultata:

Cilj: Potpuna popunjenost smještajnih kapaciteta Doma

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	
Realizirani zahtjevi za smještaj u Dom
	Povećanjem broja realiziranih zahtjeva za smještaj ostvarit će se osnovni cilj 100% popunjenosti Doma

	


Broj korisnika
	21
	30
	30
	



30



Cilj popunjenosti smještajnih kapaciteta je 70 %.


. 
Cilj: Poboljšanje kvalitete rada ustanove

Ovaj cilj se nastoji postići kontinuiranim stručnim usavršavanjem djelatnika radi stjecanja i održavanja znanja, vještina i sposobnosti potrebnih u radu
	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja sudjelovanja djelatnika na seminarima (webinarima), tečajevima, kongresima, stručnim predavanjima isl.
	Prilagođavanjem i nadopunom postojećih znanja, vještina i sposobnost unapređuje se stručnosti djelatnika, a time i kvaliteta pružene usluge 

	

Broj stručnih usavršavanja djelatnika
	3
	6
	6
	






6



Stručna usavršavanja djelatnika Doma u izvještajnom razdoblju su:

1. Konferencija „Kompleksni pacijenti u sustavu zdravstvene i socijalne skrbi“, Dubrovnik,  28.02. do 01.03.2025.g. – socijalna radnica, ravnatelj
2. Tečaj za stručno osposobljavanje djelatnika na poslovima upravljanja dokumentarnim i arhivskom gradivom, 13.10.2025. – Voditeljica općih i kadrovskih poslova
3. Višednevna konferencija akademije socijalne skrbi „Otvoreno društvo snažni pojedinci“, Dubrovnik 25.-27.11.2025. – socijalni radnica


Cilj: Podizanje kvalitete života osoba smještenih u Domu, održavanje njihovih preostalih senzomotoričkih, kognitivnih i psihosocijalnih sposobnosti te eliminacija negativnih učinaka institucionalizacije.


Jedna od aktivnosti kojom se planira postići ovaj cilj je organiziranje raznih kreativno-glazbenih radionica uz međusobna druženja i komunikaciju čime se upotpunjuje svakodnevnica korisnika i podiže samopouzdanje.

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja organiziranih radionica (kreativne,glazbene,dramske isl.) unutar Doma  
	Organiziranjem radionica omogućava se korisnicima međusobno druženje, razvoj njihove kreativnosti, samoizražavanje, podizanje razine fine i grube motorike, te cjeloživotno učenje
	

Broj organiziranih radionica
	7

	15

	
15
	





15



Organizirane kreativno-glazbene radionice u izvještajnom razdoblju su:

1. Radionica izrada vaza za cvijeće i svijećnjaka dana 02.07.2025.g.
2. Likovna radionica izrade morskih motiva (školjke, kamenčići, ljušture ježinaca) u periodu 25.08.-29.08.2025.g.
3. Likovna radionica - izrada božićnih čestitiki u periodu od 21.11.-15.12.2025.g.
4. Likovna radionica – izrada božićnih ukrasa od gline dana 24.11.2025.g.
5. Glazbena radionica „Jubox“ – održavanje jednom mjesečno
6. Igranje društvenih igara, Sudoku, Memory– održavanje jednom mjesečno
7. Kulinarske radionice uz stručno vodstvo nutricionistice- 4 puta mjesečno




Druga aktivnost kojom se planira postići ovaj cilj je organiziranje raznih kulturnih događanja unutar prostorija Doma radi što kvalitetnijeg korištenja slobodnog vremena korisnika.

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja organiziranih kulturnih događanja u Domu (izložbe, književni susreti, nastupi..)
	Organiziranjem kulturnih događanja pozitivno usmjeravamo razvoj cjelokupne osobnosti starije osobe te potičemo mentalnu aktivnost

	


Broj organiziranih kulturnih događanja godišnje
	1
	3
	3
	




3



Organizirana kulturna događanja u izvještajnom razdoblju su: 

1. Nastupanje zbora „Libertas“ na Badnji dan, 24.12.2025.g.



Treća aktivnost kojom se planira postići ovaj cilj je što veće uključivanje korisnika u programe obilježavanja svjetskih i međunarodnih dana, blagdana, praznika i proslava rođendana tijekom godine a time i razvijanje osjećaja zadovoljstva i pripadnosti.

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja organiziranih priredbi i proslava za sve prigode i blagdane
	Organiziranjem proslava rođendana te prigodnih programa uoči blagdana, praznika i međunarodnih dana potičemo društvenost starije osobe, stvaranje novih prijateljstva, te opće zadovoljstvo 
	


Broj priredbi i proslava godišnje
	11
	20
	20
	




20



Organizirane priredbe i proslave u izvještajnom razdoblju su:

1. Obilježavanje dana starijih osoba uz misno slavlje  01.10.2025.g.
2. Obilježavanje Svjetskog dana hrane uz kulinarsku radionicu dana 16.10.2025.g.
3. Obilježavanje Svjetskog dana dijabetesa uz mjerenje Guk-a u suradnji sa Medicinskom školom dana 14.11.2025.g. 
4. Misno slavlje povodom slavljenja Božića 19.12.2025.
5. Proslava rođendana korisnika dana:12.05.2025.g., 11.06.2025.g., 19.06.2025.g, 22.07.2025.g., 14.10.2025.g., 11.11.2025.g., 01.12.2025. – ukupno 7 proslava




Četvrta aktivnost kojom se ovaj cilj nastoji postići je povećanjem broja edukativnih predavanja namjenjenih korisnicima Doma. Predavanja su organizirana iz područja zdravstva, socijalne skrbi, prava i drugih interesantnih tema primijenjenih starijoj populaciji

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja edukativnih predavanja - od strane vanjskih predavača i osoblja Doma (vlastita predavanja)
	Organiziranjem edukativnih predavanja prilagođenih osobama starije životne dobi korisnici Doma se educiraju i informiraju o njima interesantnim temama
	


Broj predavanja godišnje
	4

	8
	8
	





8



Organizirana edukativna predavanja u izvještajnom razdoblju su:

1. Predavanje djelatnice Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo „Važnost higijene u svakodnevnom životu s naglaskom na specifičnosti treće životne dobi“-28.05.2025.g.
2. Predavanje nutricionistice i glavnog kuhara Studentskog centra: tema: „Raznovrsnost namirnica i obroka, nabavka namirnica i priprema istih“- 23.07.2025.g.
3. Predavanje tema: „Cijepljenje i organiziranje individualnih posjeta u Domu“- 21.10.2025.g.
4. Predavanje tema: „Izbori i obrada namirnica za konzumaciju“-19.11.2025.g.


Cilj: Senzibilizacija javnosti za potrebe starijih osoba

Jedna od aktivnosti kojom želimo ostvariti ovaj cilj je organiziranje posjeta vrtića i škola kroz zajednička druženja s korisnicima Doma kako bi razbili stereotipe i predrasude mlađih uzrasta prema starijim osobama koji vode diskriminaciji starijih i nemoćnih osoba

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
	Ciljana vrijednost
2026.
	Ciljana vrijednost
2027.
	Ciljana vrijednost
2028.

	Povećanje broja posjeta djece školskog i predškolskog uzrasta
	Organiziranjem posjeta dječjih vrtića i škola i međugeneracijskom interakcijom djeca se senzibiliziraju na kontakt sa starijim osobama 
	

Broj organiziranih posjeta
	0
	4
	4
	


4




	Naziv aktivnosti/projekta u Proračunu: Aktivnost/projekt  K806532: Centar za pružanje usluga u zajednici

	
Dom za starije osobe Ragusa ispunjava propisana mjerila za pružanje socijalne usluge smještaja starijim osobama i to 6 korisnika. 3 korisnika I. stupnja za uslugu poludnevnog  boravka, odnosno 3 korisnika za uslugu cjelodnevnog boravka korisnika I. stupnja. Također se u Rješenju navodi da Dom ispunjava propisana mjerila za pružanje socijalne usluge u kući.


	



Pokazatelji rezultata:
Cilj: Potpuna popunjenost smještajnih kapaciteta Doma

	Pokazatelj
rezultata
	Definicija pokazatelja
	Jedinica
	Polazna vrijednost 2025.
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Na dan pripreme ovog obrazloženja nemamo aktivnih korisnika jer još nemamo  prijavljenih zahtjeva za popunjenost korisnika dnevnog/ poludnevnog boravka, te prijavljenih korisnika za pružanje socijalne usluge u kući.
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